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  MÜŞTERİ ŞİKAYETİNİN ALINMASI VE DEĞERLENDİRME SÜRECİ ŞEMASI
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



Güncelleme Sayısı:                                                                       Güncelleme Tarihi:
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    Hazırlayan                                                                                              Onaylayan
  Tarih /Onay                                                                                             Tarih /Onay
  Doküman No: ATB.E.Pr.06.01     
Yayın Tarihi: 03/09/2019      Revizyon No/Tarihi: 00    Sayfa/Toplam Sayfa: 1 / 1

[image: image2.jpg][image: image3.emf]